
 

       

 

 
 
 
 
 
 

NOVOLOG 药物分销 
 
 
 
 

 
 
 

 “只需 20 秒钟，我们手中就掌握了客户签名以及印有时间和装船细节的资料，这确实是实时的，防止丢失、未到货等投诉。” 

 

Novolog公司执行总裁公司执行总裁公司执行总裁公司执行总裁 David Bar先生先生先生先生在论证在论证在论证在论证 DeliveryExpert™Made4net交货软件交货软件交货软件交货软件时说道时说道时说道时说道。。。。 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 



 

NOVOLOG     
     位于特拉维夫市中心的 Novolog 是以色列共和国在医药和 OTC分销商领域的先驱。 公司创建于 1998年，开始时是 CTS和 Pharm-Up的 合资公司，Novolog为医药界提供国内物流和分销服务：如 Novartis, 

Eli Lily, MSD, Pfitzer等其它一流医药公司。 

  通过其分销中心和 15台货车，Novolog 每天要为上千的医药和终端药品零售店提供服务，由于业绩出色受到客户的高度认同。 

 
 

Novolog 通过利用 Made4net's DeliveryExpert™解决方案实现了执行过程的完全可视性，并通过在线获取终端客户的最终接收确认认可信息。   

 
 
 
 

NOVOLOG对交货挑战的证明对交货挑战的证明对交货挑战的证明对交货挑战的证明    

 执行 DeliveryExpert™软件的主要挑战机会现汇总如下 

• 将正确的货物/订货交付到正确的客户手中。 

• 改善分销和执行过程的可视性。 

• 货物交货执行状态的实时的确认。 

 
 

 
 

MADE4NET’解决方案解决方案解决方案解决方案 DELIVERYEXPERT™交货专家交货专家交货专家交货专家 

 
Novolog执行 DeliveryExpert™的自动交货系统确认（POD） 的软件，是通过将客户的传统系统（主要是仓库软件）高度整合创建了从终端采集单元到终端客户的完整过程。 
 
 利用手提电脑，DeliveryExpert™软件帮助
Novolog对交货地点跟踪数量进行确认并收集客户端货物接收的电子签名。 

 然后将这些信息传送到组织机构的服务器上，在这里物流和分销经理可及时浏览所有交货信息并通过货车/线路（或其他视图）跟踪交货状态。. 



 通过 DeliveryExpert™ 软件，除了提供客户在线认可和服务水平反馈情况外，还提供完成情况层次和利率的在线信息，使得 Novolog 实现了物流过程的可见性。 

 
 
        

MADE4NET 交货结果交货结果交货结果交货结果    

 
Novolog从该系统中 赢得了很大的益处： 

 

• 实时交货跟踪 

• 提高了客户的服务水平 

• I提高了分销的生产能力 

• 降低了执行过程中的差错率 

• 提高了供应链的可见度 

• 降低物流成本 

 
 
 
 
 “只需 20 秒钟，我们手中就掌握了客户签名以及印有时间和装船细节的资料，这确实是实时的，防止丢失、未到货等投诉的发生。”Novolog公司执行总裁 David Bar先生说道。 

 
 “通过该软件，我们可以监控整个物流过程。任何时候的物流状态都是可见的，包括至今我的司机每次 卸了多少次货都是可见的。根据这些信息我们就可以预见当天剩余的货物，更加有效的利用我们的资源” 
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